
MITEN RAKENNETAAN TAVALLINEN TYÖPAIKKA?  

  
 1 

 

 
 

Pikaopas tavallisen työpaikan rakentamiseen 
 
 
 
 
 

             

 
"Tavallinen työelämä on ennen kaikkea paluuta 

perusasioihin, jotka tekevät työstä merkityksellisen ja 
ihmisarvoisen." 
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Miten rakennetaan tavallinen työpaikka? 

Nykyajan työelämässä, jossa uudet innovaatiot ja trendit mylläävät jatkuvasti, on kasvava tarve 
palata perusasioiden äärelle – tavallisuuden arvostamiseen. Tämä ei tarkoita keskinkertaisuutta, 
vaan yksinkertaisten, mutta olennaisten elementtien tuomista työpaikalle, jotka rakentavat 
pohjan kestävälle ja hyvinvoivalle työyhteisölle. Miten tämä sitten toteutetaan käytännössä? 

 

1. Selkeät tavoitteet 

Selkeys tavoitteiden asettamisessa on keskeistä. Jokaisen työntekijän tulee tietää, mitä heiltä 
odotetaan, ja kuinka heidän työnsä vaikuttaa organisaation kokonaisuuteen. Kun tavoitteet ovat 
selkeät, työntekijät voivat keskittyä tehtäviinsä ilman epävarmuuden tuomaa stressiä. 

 

2. Inhimillinen johtajuus 

Tavallisen työpaikan ytimessä on inhimillinen johtajuus. Tämä tarkoittaa johtamista, joka perustuu 
luottamukseen, arvostukseen ja työntekijöiden hyvinvointiin. Johtajien tulee olla helposti 
lähestyttäviä, empaattisia ja kiinnostuneita työntekijöidensä tarpeista ja toiveista. Tämä luo 
turvallisuuden tunteen, joka on perusta koko työyhteisön toiminnalle. 

 

3. Avoin ja toimiva vuorovaikutus 

Vuorovaikutus on yksi tavallisen työpaikan kulmakivistä. Avoin keskustelu, jossa kaikki äänet tulevat 
kuulluiksi, mahdollistaa paremman yhteistyön ja ongelmanratkaisun. Toimiva vuorovaikutus 
edellyttää myös palautteen antamista ja vastaanottamista rakentavalla tavalla. Tämä ei vain paranna 
työilmapiiriä, vaan myös kehittää työyhteisön kyvykkyyttä. 

 

4. Työntekijöiden arvostus 

Työntekijöiden arvostus näkyy heidän panoksensa tunnustamisessa ja heidän kehityksensä 
tukemisessa. Tavallisessa työpaikassa jokainen tuntee itsensä tärkeäksi osaksi kokonaisuutta. Tämä 
voi ilmetä pieninä arjen tekoina, kuten kiitoksen osoittamisena hyvästä työstä tai mahdollisuuksina 
oppia ja kehittyä työtehtävissä. 
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5. Arjen sujuvuus 

Viimeisenä, mutta ei vähäisimpänä, arjen sujuvuus on tavallisen työpaikan peruspilari. Kun arki on 
sujuvaa, työnteosta tulee mutkatonta ja työntekijät voivat keskittyä olennaiseen. Tämä tarkoittaa 
selkeitä prosesseja, tehokasta ajankäyttöä ja toimivia työvälineitä, jotka tukevat työn sujumista ilman 
ylimääräisiä häiriöitä. 

 

Kestävä perusta hyvinvoivalle ja menestyvälle työyhteisölle 

 

Tavallisuuden kulttuuri luo vankan pohjan koko työyhteisön hyvinvoinnille ja menestymiselle. 
Jos tämä perusta puuttuu, yksilötason ongelmat lisääntyvät ja vaikuttavat koko organisaation 
toimintaan. Kun yhteisöllinen kyvykkyys on kunnossa, jokainen työntekijä hyötyy, mikä johtaa 
parempiin tuloksiin ja aidosti hyvinvoivaan ja tuottavaan sekä menestyvään työyhteisöön. Tätä 
on tavallisuuden voima parhaimmillaan. 

 
 

”Tavallinen työpaikka on työyhteisö, jossa inhimillisyys, selkeys, avoimuus, 
arvostus ja arjen sujuvuus ovat keskiössä. Näin voidaan luoda kulttuuri, joka 

yhdistää ja vahvistaa koko työyhteisöä - ja jossa kaikki voittavat.” 
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Miten onnistut asettamaan selkeät tavoitteet työyhteisössä? 
 
Selkeiden tavoitteiden asettaminen on yksi menestyvän työyhteisön kulmakivistä. Kun 
tavoitteet ovat hyvin määriteltyjä, ne ohjaavat toimintaa, lisäävät työntekijöiden 
motivaatiota ja auttavat organisaatiota saavuttamaan parempia tuloksia. Mutta miten 
varmistat, että asetat juuri oikeat tavoitteet, jotka ovat selkeitä, saavutettavia ja koko 
tiimiä motivoivia? Tässä muutamia käytännön vinkkejä. 
 

1. Tavoitteiden on oltava SMART 

Ensimmäinen askel tavoitteiden selkeyttämisessä on varmistaa, että ne täyttävät SMART-kriteerit: 

• Specific (tarkka) 

• Measurable (mitattava) 

• Achievable (saavutettavissa) 

• Relevant (relevantti) 

• Time-bound (aikaan sidottu). 

SMART-tavoitteet ovat konkreettisia ja selkeästi määriteltyjä. Esimerkiksi "Lisää myyntiä" ei ole 
SMART-tavoite, mutta "Kasvata myyntiä 10 % seuraavan kuuden kuukauden aikana käyttämällä uusia 
markkinointikanavia" on. Tällainen tavoite antaa työntekijöille selkeän kuvan siitä, mitä heiltä 
odotetaan ja millä aikataululla. 
 

2. Yhdistä tavoitteet organisaation strategiaan 

Selkeät tavoitteet eivät ole irrallisia, vaan ne liittyvät aina organisaation laajempaan strategiaan. 
Jokaisen tavoitteen tulisi tukea organisaation pitkän aikavälin päämääriä. Kun työntekijät ymmärtävät, 
miten heidän omat tavoitteensa liittyvät koko yrityksen menestykseen, heidän motivaationsa ja 
sitoutumisensa kasvavat. Esimerkiksi, jos organisaation strategiana on laajentua uusille markkinoille, 
työntekijöiden tavoitteet voivat liittyä uusien markkinatutkimusten tekemiseen, potentiaalisten 
asiakkaiden kartoittamiseen tai uusien kumppanuuksien rakentamiseen. Näin jokainen tavoite on 
linjassa isomman strategisen suunnan kanssa. 
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3. Ota työntekijät mukaan tavoitteiden asettamiseen 

Työntekijöiden osallistaminen tavoitteiden asettamiseen lisää heidän sitoutumistaan ja parantaa 
tavoitteiden ymmärrettävyyttä. Kun työntekijät pääsevät itse vaikuttamaan heitä koskeviin 
tavoitteisiin, he kokevat ne omikseen ja ovat motivoituneempia saavuttamaan ne. 

Käytännössä tämä voi tarkoittaa yhteisiä tavoiteneuvotteluja, joissa käydään läpi tiimin ja yksilöiden 
tavoitteet, keskustellaan niiden toteutettavuudesta ja varmistetaan, että kaikki ymmärtävät niiden 
merkityksen. Johtajan tehtävänä on tässä vaiheessa toimia fasilitaattorina, joka ohjaa keskustelua ja 
varmistaa, että tavoitteet ovat realistisia ja linjassa organisaation strategian kanssa. 

 

4. Kommunikoi tavoitteet selkeästi 

Selkeiden tavoitteiden asettaminen ei riitä, jos ne eivät ole tehokkaasti viestittyjä. Tavoitteiden on 
oltava kaikkien tiedossa ja ymmärrettävissä. Tämä tarkoittaa, että ne on kirjattava selkeästi ylös ja 
jaettava kaikille asianomaisille henkilöille. Lisäksi on tärkeää, että tavoitteet käydään läpi suullisesti ja 
niistä keskustellaan avoimesti. 

Viestinnässä on syytä käyttää yksinkertaista ja selkeää kieltä, välttää jargonia ja varmistaa, että kaikki 
ymmärtävät tavoitteet samalla tavalla. Hyvä viestintä auttaa myös selventämään, miksi tavoitteet on 
asetettu ja miten ne edistävät yhteisiä päämääriä. 

 

5. Seuraa edistymistä ja tarjoa tukea 

Tavoitteiden asettaminen on vain ensimmäinen askel – niiden seuraaminen ja tukeminen on yhtä 
tärkeää. Säännölliset tarkastelut ja keskustelut auttavat varmistamaan, että kaikki ovat oikealla tiellä 
ja että mahdolliset esteet tunnistetaan ajoissa. Tämä voi tapahtua esimerkiksi kuukausittaisten 
tiimipalaverien tai yksilötapaamisten muodossa. 

Johtajan tehtävänä on myös tarjota tarvittavat resurssit ja tuki tavoitteiden saavuttamiseksi. Tämä voi 
sisältää koulutusta, mentorointia tai lisäresurssien allokointia. Tärkeintä on, että työntekijät eivät jää 
yksin tavoitteidensa kanssa, vaan he kokevat saavansa tarvittavaa tukea ja ohjausta. 
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6. Arvioi ja juhli saavutuksia 

Kun tavoitteet on saavutettu, on tärkeää arvioida lopputulosta ja juhlia onnistumisia. Tämä antaa 
työntekijöille tunteen siitä, että heidän kova työnsä on huomattu ja arvostettu. Palaute auttaa myös 
oppimaan siitä, mikä toimi hyvin ja missä on parantamisen varaa tulevaisuudessa. Juhlinta voi olla 
suuri tai pieni ele, mutta sen on oltava aito. Se voi olla tiimikokous, jossa jaetaan kiitosta ja palkintoja, 
tai yksinkertaisesti yhteinen hetki kahvihuoneessa, jossa saavutuksia muistetaan ja niistä iloitaan. 

 

Yhteenveto 

Selkeiden tavoitteiden asettaminen on prosessi, joka vaatii suunnittelua, viestintää ja jatkuvaa 
seurantaa. Kun tavoitteet ovat SMART-periaatteiden mukaisia, yhteensopivia organisaation 
strategian kanssa, yhdessä asetettuja, selkeästi viestittyjä ja asianmukaisesti tuettuja, ne voivat 
ohjata työyhteisön toimintaa kohti menestystä. Selkeät tavoitteet lisäävät työntekijöiden 
motivaatiota ja antavat heille suunnan, johon pyrkiä. Ne tarjoavat myös työyhteisölle yhteisen 
päämäärän, joka sitoo yksilöt yhteen ja auttaa organisaatiota saavuttamaan tavoitteensa 
tehokkaammin ja kestävämmällä tavalla. 
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Miten toteuttaa inhimillistä johtajuutta käytännössä? 
 
Inhimillinen johtajuus on käsite, joka korostaa ihmisyyttä, empatiaa ja arvostusta 
työelämässä. Se ei ole pelkästään pehmeitä arvoja tai ystävällisyyttä, vaan se on 
strateginen lähestymistapa, joka voi merkittävästi parantaa työpaikan kulttuuria, 
työntekijöiden sitoutumista ja organisaation tuloksia. Mutta miten inhimillinen johtajuus 
toteutetaan käytännössä? Tässä muutamia konkreettisia keinoja. 
 
1. Kuuntelemisen taito 
Yksi inhimillisen johtajuuden tärkeimmistä osa-alueista on kyky kuunnella. Johtajan on oltava 
aidosti kiinnostunut työntekijöidensä ajatuksista, ideoista ja huolista. Tämä tarkoittaa aktiivista 
kuuntelemista, jossa ei keskitytä pelkästään vastausten miettimiseen, vaan kuullaan, mitä 
toinen todella sanoo. Avoimet ovet, säännölliset yksilökeskustelut ja epäviralliset kohtaamiset 
ovat erinomaisia tapoja luoda ympäristö, jossa työntekijät tuntevat itsensä kuulluiksi. 
 

2. Empatian osoittaminen 
Empatia on kyky asettua toisen asemaan ja ymmärtää hänen tunteitaan ja näkökulmiaan. 
Inhimillinen johtaja ottaa huomioon työntekijöidensä henkilökohtaiset tilanteet ja tarjoaa 
tukea tarvittaessa. Tämä voi tarkoittaa joustavia työaikajärjestelyjä, henkistä tukea tai 
yksinkertaisesti ymmärrystä vaikeissa elämäntilanteissa. Empatian osoittaminen rakentaa 
luottamusta ja sitoutumista, mikä heijastuu positiivisesti koko organisaatioon. 

 

3. Arvostuksen ilmaiseminen 
Työntekijöiden arvostaminen on olennainen osa inhimillistä johtajuutta. Arvostus voi ilmetä 
monin tavoin: kiitoksen antamisena hyvin tehdystä työstä, urakehitysmahdollisuuksien 
tarjoamisena tai panostamalla työntekijöiden hyvinvointiin. Tärkeintä on, että arvostus on aitoa 
ja jatkuvaa. Kun työntekijät kokevat, että heidän työnsä on merkityksellistä ja arvostettua, 
heidän motivaationsa ja sitoutumisensa lisääntyy. 
 

4. Avoimuuden kulttuurin luominen 
Inhimillinen johtaja edistää avoimuutta ja rehellisyyttä organisaatiossa. Tämä tarkoittaa sitä, 
että päätöksenteosta ja organisaation tilanteesta viestitään selkeästi ja rehellisesti 
työntekijöille. Avoimuus rakentaa luottamusta ja vähentää huhupuheiden sekä epävarmuuden 
aiheuttamaa stressiä. Johtajan tulee olla valmis myös myöntämään virheensä ja oppimaan 
niistä, mikä osoittaa inhimillisyyttä ja vahvistaa johtajuuden uskottavuutta. 
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5. Osallistaminen ja yhteisöllisyyden tukeminen 
Inhimillinen johtaja pyrkii luomaan työpaikan, jossa jokainen tuntee olevansa osa yhteisöä ja 
jossa kaikkien panosta arvostetaan. Tämä voidaan saavuttaa osallistamalla työntekijöitä 
päätöksentekoon, kehittämällä tiimityötä ja tukemalla yhteisiä tavoitteita. Osallistaminen lisää 
työntekijöiden sitoutumista ja parantaa työyhteisön ilmapiiriä. Yhteisöllisyys puolestaan 
vahvistaa organisaation resilienssiä, eli kykyä selviytyä ja sopeutua muutoksiin. 
 

6. Tue ja mahdollista jatkuva kehittyminen 
Inhimillinen johtaja ymmärtää, että työntekijöiden jatkuva kehitys on avain organisaation 
menestykseen. Tämä voi tarkoittaa koulutusmahdollisuuksien tarjoamista, mentorointia tai 
työtehtävien monipuolistamista. Tärkeää on, että työntekijät kokevat saavansa tukea ja että 
heillä on mahdollisuus kehittyä ja edetä urallaan. Jatkuva tuki ja kehitys lisäävät työn 
mielekkyyttä ja siten työntekijöiden tyytyväisyyttä. 
 

7. Johtajan oma hyvinvointi 
Inhimillinen johtajuus ei ole pelkästään muiden hyvinvoinnista huolehtimista, vaan myös 
omasta. Johtajan tulee huolehtia omasta jaksamisestaan ja hyvinvoinnistaan, sillä vain 
hyvinvoiva johtaja voi tukea työntekijöitään tehokkaasti. Tämä tarkoittaa esimerkiksi stressin-
hallinnan keinojen hyödyntämistä, työ- ja vapaa-ajan tasapainon ylläpitämistä sekä tarvit-
taessa avun pyytämistä. 

 

Yhteenveto 
Inhimillinen johtajuus on keskeinen osa hyvinvoivan ja menestyvän työyhteisön 
rakentamista. Se perustuu kuuntelemiseen, empatiaan, arvostukseen, avoimuuteen, 
osallistamiseen, jatkuvaan tukeen ja oman hyvinvoinnin huomioimiseen. Kun nämä 
periaatteet otetaan käytännön tasolla huomioon, organisaatio voi saavuttaa kestävän 
menestyksen ja työntekijöiden tyytyväisyyden. Inhimillinen johtajuus ei ole pelkkä teoria, 
vaan käytännön työkalu, joka tuo merkityksellisyyttä ja ihmisläheisyyttä työpaikoille. Se 
on johtamismalli, jossa kaikki voittavat – työntekijät, johtajat ja koko organisaatio. 
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Miten työyhteisössä voidaan toteuttaa avointa ja 
toimivaa vuorovaikutusta käytännössä? 
 
Avoin ja toimiva vuorovaikutus on avain menestyvän työyhteisön rakentamiseen. Se ei 
ainoastaan paranna työilmapiiriä, vaan myös edistää luovuutta, ongelmanratkaisua ja 
työntekijöiden sitoutumista. Mutta miten avoin ja toimiva vuorovaikutus saadaan osaksi 
arkipäivää työpaikalla? Tässä artikkelissa tarkastellaan konkreettisia keinoja, joilla 
avoimuutta ja tehokasta vuorovaikutusta voidaan toteuttaa käytännössä. 

 

1. Luo luottamuksen ilmapiiri 
Luottamus on avoimen vuorovaikutuksen perusta. Työntekijöiden on voitava luottaa siihen, 
että heidän mielipiteitään arvostetaan ja että heidän ajatuksensa otetaan vakavasti ilman 
pelkoa negatiivisista seurauksista. Tämä voidaan saavuttaa johdonmukaisella, rehellisellä ja 
avoimella toiminnalla. Johtajan on oltava esimerkkinä, osoitettava luottamusta työntekijöihin 
ja pidettävä kiinni lupauksistaan. Kun työntekijät kokevat olevansa turvallisessa ympäristössä, 
he ovat valmiita jakamaan ideoitaan ja antamaan rehellistä palautetta. 

 

2. Edistä avointa viestintää 
Avoin viestintä tarkoittaa, että tietoa jaetaan läpinäkyvästi ja oikea-aikaisesti koko 
organisaation tasolla. Tämä voi tarkoittaa säännöllisiä tiimipalavereita, joissa käydään läpi 
organisaation tilanne, meneillään olevat projektit ja tulevat muutokset. Myös johtajan tulee olla 
helposti lähestyttävissä ja käytettävissä keskusteluihin. Hyvä tapa edistää avointa viestintää 
on käyttää useita eri viestintäkanavia, kuten intranettiä, sähköpostia, tiimityöskentely-
sovelluksia ja henkilökohtaisia tapaamisia. Tärkeintä on varmistaa, että jokainen työntekijä saa 
tarvitsemansa tiedon ja että viestintä on kaksisuuntaista – myös työntekijöillä on mahdollisuus 
tuoda esille omia ajatuksiaan ja kysymyksiään. 
 

3. Harjoita aktiivista kuuntelemista 
Toimiva vuorovaikutus perustuu kuuntelemisen taitoon. Aktiivinen kuuntelu tarkoittaa, että 
todella keskitytään siihen, mitä toinen sanoo, ja osoitetaan kiinnostusta keskustelukumppanin 
ajatuksiin. Tämä voi tarkoittaa kysymysten esittämistä, toisen ajatusten tiivistämistä omilla 
sanoilla tai yksinkertaisesti hyväksyvää nyökkäilyä. Aktiivinen kuuntelu ei ole vain johdon 
velvollisuus; sen tulisi olla osa koko organisaation kulttuuria. Kun kaikki työyhteisön jäsenet 
osaavat kuunnella toisiaan, väärinkäsitysten määrä vähenee ja yhteistyö paranee. 
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4. Anna ja vastaanota palautetta 
Palautteen antaminen ja vastaanottaminen ovat avainasemassa avoimen vuorovaikutuksen 
edistämisessä. Palautteen tulisi olla säännöllistä, rakentavaa ja keskittyä kehittämiseen. Se voi 
olla sekä positiivista että kriittistä, mutta sen on aina oltava rehellistä ja tarkoituksenmukaista. 
Palautteen vastaanottaminen on yhtä tärkeää kuin sen antaminen. Johtajan tulee olla valmis 
kuulemaan työntekijöiden mielipiteitä ja huomioimaan heiltä saadun palautteen. Tämä 
osoittaa arvostusta työntekijöitä kohtaan ja rohkaisee heitä olemaan avoimia jatkossakin. 
 

5. Kannusta yhteistyöhön ja tiimityöhön 
Avoin vuorovaikutus vahvistuu, kun työntekijöitä kannustetaan yhteistyöhön ja tiimityöhön. 
Tämä voidaan saavuttaa esimerkiksi yhteisillä projekteilla, joissa työntekijät työskentelevät 
tiimeissä ja jakavat ideoitaan. Tiimityöskentely ei ainoastaan paranna kommunikaatiota, vaan 
se myös edistää luovuutta ja ongelmanratkaisua, kun eri näkökulmat ja osaamisalueet 
yhdistyvät. Lisäksi voidaan järjestää tiimikokouksia tai työpajoja, joissa käsitellään yhteisiä 
haasteita ja etsitään ratkaisuja yhdessä. Näin työntekijät oppivat tuntemaan toisiaan 
paremmin ja rakentamaan vahvempia yhteistyösuhteita. 
 

6. Ole esimerkkinä avoimesta ja rehellisestä viestinnästä 
Johtajan esimerkillä on suuri vaikutus työyhteisön vuorovaikutuskulttuuriin. Jos johtaja 
kommunikoi avoimesti, rehellisesti ja kunnioittavasti, muut seuraavat perässä. Johtajan tulisi 
olla valmis jakamaan tietoa, myöntämään virheensä ja käsittelemään hankalatkin asiat 
suoraan ja rehellisesti. Tämä luo kulttuurin, jossa avoin vuorovaikutus on normi, eikä poikkeus. 
 

7. Kehitä vuorovaikutustaitoja jatkuvasti 
Vuorovaikutus on taito, jota voidaan ja tulisi kehittää jatkuvasti. Tarjoa työntekijöille koulutusta 
viestintä- ja vuorovaikutustaitojen kehittämiseksi. Tämä voi sisältää koulutuksia aktiivisesta 
kuuntelusta, palautteen antamisesta tai erilaisten viestintätyylien tunnistamisesta ja 
huomioon ottamisesta. Työntekijöiden ja johtajien vuorovaikutustaitojen jatkuva kehittäminen 
varmistaa, että organisaatio pysyy kilpailukykyisenä ja pystyy käsittelemään erilaisia 
työtilanteita tehokkaasti. 
 

Yhteenveto 
Avoin ja toimiva vuorovaikutus ei synny itsestään, vaan se vaatii jatkuvaa työtä ja 
sitoutumista kaikilta organisaation jäseniltä. Luottamuksen ilmapiirin rakentaminen, 
avoimen viestinnän edistäminen, aktiivinen kuuntelu, palautteen antaminen ja 
vastaanottaminen, yhteistyön tukeminen, esimerkin näyttäminen ja vuorovaikutus-
taitojen kehittäminen ovat kaikki keinoja, joilla avoin ja toimiva vuorovaikutus voidaan 
toteuttaa käytännössä. Kun vuorovaikutus toimii hyvin, työyhteisön ilmapiiri paranee, 
yhteistyö tiivistyy ja organisaatio pystyy saavuttamaan yhteiset tavoitteensa – yhdessä. 
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Miten voit osoittaa arvostusta työntekijöillesi? 
 
Työntekijöiden arvostus on perusta, joka tukee koko työyhteisön hyvinvointia, 
motivaatiota ja tuottavuutta. Kun työntekijät tuntevat olevansa arvostettuja, he sitoutuvat 
vahvemmin organisaatioon, ovat motivoituneempia ja tekevät parhaansa työssään. 
Arvostuksen osoittaminen ei kuitenkaan tarkoita pelkästään sanoja tai muodollisia 
kiitoksia, vaan se vaatii konkreettisia tekoja. Tässä artikkelissa käymme läpi erilaisia 
tapoja, joilla voit käytännössä osoittaa arvostusta työntekijöillesi. 
 

1. Tarjoa kiitosta ja tunnustusta säännöllisesti 
Yksinkertaisin ja samalla yksi vaikuttavimmista tavoista osoittaa arvostusta on kiitoksen 
antaminen. Kiitä työntekijöitäsi, kun he tekevät hyvää työtä, saavuttavat tavoitteita tai ylittävät 
odotukset. Kiitos voi olla suullinen, kirjallinen tai sähköpostin välityksellä annettu, mutta 
tärkeintä on, että se on vilpitöntä ja ajoissa annettua. Tunnustuksen antaminen voi olla myös 
julkista. Tämä voi tarkoittaa esimerkiksi kuukausittaisen "kuukauden työntekijä" -palkinnon 
jakamista tai onnistumisten esiin nostamista tiimipalavereissa. Julkinen tunnustus voi olla 
erityisen merkityksellistä, koska se osoittaa, että työntekijän panos on huomattu koko 
organisaation tasolla. 
 

2. Kuuntele ja ota työntekijöiden mielipiteet huomioon 
Arvostuksen osoittaminen tarkoittaa myös työntekijöiden mielipiteiden ja ideoiden 
kuuntelemista. Tämä voidaan toteuttaa säännöllisissä keskusteluissa, palautekyselyissä tai 
osallistavissa työpajoissa. Kun työntekijät tuntevat, että heidän mielipiteitään kuunnellaan ja 
niillä on merkitystä, he kokevat olevansa arvostettuja osana työyhteisöä. Tärkeää on myös, että 
työntekijöiden antama palaute ja ideat otetaan vakavasti ja niihin reagoidaan. Jos työntekijät 
näkevät, että heidän ehdotuksensa johtavat muutoksiin tai parannuksiin, he tuntevat, että 
heidän panoksensa on merkityksellistä. 
 

3. Investoi työntekijöiden kehitykseen 
Työntekijöiden ammattitaidon kehittäminen ja urakehityksen tukeminen ovat konkreettisia 
tapoja osoittaa arvostusta. Tarjoa koulutusmahdollisuuksia, mentorointia ja urapolkuja, jotka 
auttavat työntekijöitä saavuttamaan tavoitteensa ja kehittymään ammatillisesti. Kehityksen 
tukeminen voi olla myös räätälöityä: keskustele työntekijöidesi kanssa heidän uratoiveistaan ja 
tavoitteistaan, ja auta heitä löytämään mahdollisuuksia niiden saavuttamiseen. Tämä osoittaa, 
että arvostat työntekijöitäsi ja olet valmis investoimaan heidän tulevaisuuteensa. 
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4. Anna autonomiaa ja vastuuta 
Arvostus näkyy myös siinä, kuinka paljon vastuuta ja autonomiaa työntekijöille annetaan. Kun 
työntekijöille annetaan mahdollisuus tehdä päätöksiä ja hallita omaa työtään, he tuntevat, että 
heidän osaamiseensa luotetaan ja että heidän panoksensa on tärkeää. Autonomian ja vastuun 
antaminen voi tarkoittaa esimerkiksi projektien johtamista, päätöksenteon valtuutusten 
antamista tai mahdollisuutta työskennellä joustavasti omalla tavallaan. Tämä lisää työn 
mielekkyyttä ja vahvistaa työntekijöiden sitoutumista. 

 

5. Tue työ- ja vapaa-ajan tasapainoa 
Työntekijöiden hyvinvoinnista huolehtiminen on yksi tärkeimmistä tavoista osoittaa arvostusta. 
Tämä voi tarkoittaa joustavien työaikojen tarjoamista, etätyömahdollisuuksien lisäämistä tai 
työn ja vapaa-ajan tasapainon tukemista muilla tavoin, kuten loma- ja sairauspoissaolojen 
joustavalla käsittelyllä. Kun työntekijät tuntevat, että heidän hyvinvointinsa on tärkeää, he 
kokevat myös itsensä arvostetuiksi. Tämä ei ainoastaan paranna heidän elämänlaatuaan, vaan 
myös lisää heidän motivaatiotaan ja tehokkuuttaan työssään. 
 
 

6. Kohtele kaikkia oikeudenmukaisesti ja reilusti 
Oikeudenmukainen ja reilu kohtelu on perusta arvostuksen osoittamiselle. Varmista, että 
kaikki työntekijät saavat yhtäläiset mahdollisuudet kehitykseen, palkkioihin ja tunnustukseen 
riippumatta taustastaan tai asemastaan organisaatiossa. Reilun ja oikeudenmukaisen 
kohtelun varmistaminen luo luottamusta ja osoittaa, että arvostat kaikkia työntekijöitä 
tasavertaisesti. Tämä luonnollisesti myöskin parantaa työyhteisön ilmapiiriä. 
 

7. Luo yhteisöllisyyttä ja tiimihenkeä 
Yhteisöllisyyden ja tiimihengen tukeminen on tapa osoittaa arvostusta koko työyhteisölle. 
Järjestä tiimipäiviä, yhteisiä lounaita tai muita tilaisuuksia, joissa työntekijät voivat kohdata 
epävirallisemmassa ympäristössä ja rakentaa keskinäistä luottamusta. Yhteisöllisyyden 
vahvistaminen luo tunteen siitä, että työntekijät ovat osa jotakin suurempaa ja että heidän 
panoksensa on tärkeä osa kokonaisuutta. Tämä lisää työtyytyväisyyttä ja sitoutumista 
organisaatioon. 
 

Yhteenveto 
Työntekijöiden arvostus on perusasia, joka vaikuttaa suoraan työyhteisön ilmapiiriin, 
motivaatioon ja tuottavuuteen. Arvostusta voidaan osoittaa monin eri tavoin – kiittämällä 
ja tunnustamalla, kuuntelemalla, investoimalla työntekijöiden kehitykseen, antamalla 
autonomiaa, tukemalla työ- ja vapaa-ajan tasapainoa, kohtelemalla kaikkia tasa-
arvoisesti ja luomalla yhteisöllisyyttä. Kun työntekijät kokevat olevansa arvostettuja, he 
eivät ainoastaan tee parempaa työtä, vaan myös sitoutuvat organisaatioon syvemmin.   
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Miten varmistat sujuvan arjen ja toimivan työntekemisen 
työyhteisössäsi? 
 
Työelämässä sujuva arki ja toimiva työn tekeminen ovat avainasemassa organisaation 
menestyksen kannalta. Kun arki rullaa jouhevasti ja työn tekeminen on mutkatonta, 
työntekijät voivat keskittyä oleelliseen, mikä lisää tehokkuutta, motivaatiota ja 
työtyytyväisyyttä. Mutta miten varmistaa, että arki sujuu ja työ on toimivaa kaikissa 
tilanteissa? Tässä artikkelissa käsittelemme konkreettisia keinoja, joiden avulla voit 
luoda hyvin toimivan työympäristön. 
 

1. Selkeät prosessit ja toimivat työvälineet 
Yksi sujuvan arjen peruspilareista on selkeät ja hyvin toimivat prosessit. Kun työnkulut ja 
vastuualueet ovat selkeitä kaikille, työ sujuu ilman turhia viivästyksiä tai epäselvyyksiä. 
Varmista, että prosessit on dokumentoitu ja että ne ovat kaikkien työntekijöiden saatavilla. 
Tämä vähentää epävarmuutta ja parantaa työn tehokkuutta. Toimivat työvälineet ovat myös 
keskeisiä sujuvan työn tekemisen kannalta. Tarkista säännöllisesti, että työntekijöillä on 
käytössään ajantasaiset ja tarpeelliset työvälineet, olipa kyse sitten tietokoneohjelmista, 
viestintävälineistä tai fyysisistä työkaluista. Panostaminen työvälineiden toimivuuteen ja 
päivittämiseen maksaa itsensä takaisin parempana tuottavuutena ja vähempinä teknisinä 
ongelmina. 
 

2. Hyvä viestintä ja tiedonkulku 
Toimiva viestintä on elintärkeää sujuvan arjen kannalta. Kun tieto liikkuu organisaation sisällä 
avoimesti ja oikea-aikaisesti, vältytään turhilta väärinkäsityksiltä ja työtehtävät hoituvat 
tehokkaammin. Hyvä tiedonkulku tarkoittaa sitä, että kaikki työntekijät ovat tietoisia 
organisaation ajankohtaisista asioista, projekteista ja muutoksista. Järjestä säännöllisiä 
tiimipalavereita ja sisäisiä tiedotustilaisuuksia, joissa käydään läpi tulevia tapahtumia ja 
projekteja. Hyödynnä myös sähköisiä viestintävälineitä, kuten sisäistä intranetiä, 
tiimityöskentelyohjelmistoja ja sähköpostilistoja. Tärkeintä on, että viestintä on kaksi-
suuntaista: työntekijöillä tulee olla mahdollisuus esittää kysymyksiä ja antaa palautetta. 

 

3. Joustavat työjärjestelyt 
Joustavat työjärjestelyt ovat yksi tapa varmistaa sujuva arki ja työn toimivuus. Tarjoamalla 
työntekijöille mahdollisuuden joustaviin työaikoihin, etätyöhön tai työn ja vapaa-ajan 
tasapainon tukemiseen, voit vähentää stressiä ja parantaa työtyytyväisyyttä. Tämä joustavuus 
voi myös lisätä työn tehokkuutta, kun työntekijät voivat työskennellä heille parhaiten sopivina 
aikoina ja paikoissa. Joustavuus ei kuitenkaan tarkoita sitä, että kaikki olisivat aina saatavilla. 
Tärkeää on, että joustavat järjestelyt ovat hyvin suunniteltuja ja selkeästi kommunikoituja, jotta 
ne eivät aiheuta häiriöitä työtehtävien hoitamisessa tai tiimityössä. 
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4. Yhteistyön ja tiimityön tukeminen 
Hyvin toimiva tiimityö on olennainen osa sujuvaa arkea. Kannusta yhteistyöhön ja tiimityöhön 
luomalla ympäristö, jossa työntekijät voivat jakaa ideoita, oppia toisiltaan ja työskennellä 
yhdessä kohti yhteisiä tavoitteita. Tämä voidaan tehdä esimerkiksi tiimiprojektien, yhteisten 
työtilojen ja säännöllisten tiimipalavereiden avulla. Tiimityön tukeminen edellyttää myös hyvää 
tiimihenkeä ja luottamusta. Järjestä yhteisiä tilaisuuksia, kuten tiimipäiviä tai epävirallisia 
kokoontumisia, joissa tiimin jäsenet voivat tutustua toisiinsa paremmin. Hyvin toimiva tiimi 
pystyy ratkaisemaan ongelmat tehokkaammin ja tukemaan toisiaan, mikä tekee työstä 
sujuvampaa ja mukavampaa. 
 

5. Selkeät tavoitteet ja odotukset 
Selkeät tavoitteet ja odotukset ovat sujuvan työn tekemisen perusta. Kun työntekijät tietävät, 
mitä heiltä odotetaan ja mihin heidän työpanoksensa liittyy, he voivat suunnata energiansa 
oikeisiin asioihin. Tämä vähentää turhautumista ja lisää työn merkityksellisyyttä. Aseta 
jokaiselle työntekijälle selkeät ja saavutettavissa olevat tavoitteet, jotka ovat linjassa 
organisaation yleisten tavoitteiden kanssa. Varmista myös, että työntekijät ymmärtävät nämä 
tavoitteet ja tietävät, miten heidän työtään arvioidaan. Tavoitteiden asettaminen ja niiden 
säännöllinen tarkastelu auttaa pitämään työntekijät motivoituneina ja keskittyneinä. 
 

6. Palautteen antaminen ja kehityskeskustelut 
Säännöllinen palaute ja kehityskeskustelut ovat avainasemassa sujuvan arjen ylläpitämisessä. 
Palaute auttaa työntekijöitä ymmärtämään, miten he voivat parantaa työskentelyään ja 
kehittää osaamistaan. Kehityskeskusteluissa voidaan puolestaan tarkastella työntekijän 
uratavoitteita ja suunnitella, miten niitä voidaan tukea. Palautteen tulee olla rakentavaa, 
ajankohtaista ja molemminpuolista. Kannusta työntekijöitä antamaan palautetta myös 
johdolle, jotta koko organisaatio voi kehittyä ja parantaa toimintaansa. Kehityskeskustelut 
kannattaa pitää säännöllisesti, jotta työntekijät kokevat, että heidän uransa ja hyvinvointinsa 
on organisaation prioriteetti. 
 
 

Yhteenveto 
Sujuvan arjen ja toimivan työn tekemisen varmistaminen työyhteisössä vaatii syste-
maattista ja jatkuvaa työtä. Selkeät prosessit, hyvä viestintä, joustavat työjärjestelyt, 
toimiva tiimityö, selkeät tavoitteet ja säännöllinen palaute ovat kaikki keskeisiä element-
tejä tämän saavuttamisessa. Kun nämä tekijät ovat kunnossa, työntekijät voivat keskittyä 
ydintehtäviinsä ilman häiriöitä tai turhaa stressiä. Tämä ei ainoastaan lisää tuottavuutta, 
vaan myös parantaa työtyytyväisyyttä ja työilmapiiriä, luoden pohjan pitkäaikaiselle 
menestykselle. 
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Haluatko keskustella tarkemmin kanssani 
tavallisen työpaikan rakentamisesta? 
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